
SEVIM KILINÇ YILMAZ

Bilişim Teknolojileri Öğretmeni
Şehit Öğretmen Mehmet Fidan Ortaokulu, İstanbul/Ataşehir
Formatör öğretmenlik Öğretmenlere akıllı tahta kullanımında
destek vermek Akıllı tahtalarda sorunları güncellemek Okul içi
bilgisayarlarda yedekleme yapmak Arıza takibi yapmak Okulun
web sitesini güncel tutmak E okul, mebbis ve dys sistemini aktif
kullanmak

Eyl 2022 - Haz 2023

Saha Satış Danışmanı
Vodafone Telekomünikasyon A. (Dante İletişim),
İstanbul/Ataşehir
müşterileri birebir ziyaret edip ürün veya hizmetler hakkında bilgi
vermek. Müşterilerin ihtiyaçlarını anlamak, ürünlerin avantajlarını
ve faydalarını anlatmak ve potansiyel müşterileri ikna etmek

Şub 2016 - Tem 2016

Mağaza Satış Danışmanı
Perspective, İstanbul/Zeytinburnu
ürün seçimlerine yardımcı olmak ve satış faaliyetlerinin belirlenen
hedefler doğrultusunda, sorunsuz bir şekilde gerçekleşmesini
sağlamak, müşterilere ürünleri tanıtmak, önerilerde bulunmak,
satış desteği sağlamak, müşteri sorunlarını çözmek ve satış
sonrası hizmetleri sağlamak.

Şub 2013 - Haz 2013

Yönetici Asistanı
Dengeli Yaşam Tarzı, İstanbul/Şişli
Yöneticinin idari süreçlerini yürütmesine destek vermek.
Yöneticinin seyahatlerini düzenlemek, biletlerini almak, toplantı,
seminerlerin ve diğer davetlerin organizasyonunu yapmak,
Yöneticinin tüm yazışmalarını arşivlemek, günü gelen evrak ve
randevuları hatırlatmak, müşterilerle olan iletişimi yönlendirmek

Eyl 2011 - Ağu 2012

Mağaza Satış Danışmanı (Part Time)
Dalan Güzellik ve Kozmetik Ürünleri, İstanbul/Zeytinburnu
ürün seçimlerine yardımcı olmak ve satış faaliyetlerinin belirlenen
hedefler doğrultusunda, sorunsuz bir şekilde gerçekleşmesini
sağlamak, müşterilere ürünleri tanıtmak, önerilerde bulunmak,
satış desteği sağlamak, müşteri sorunlarını çözmek ve satış
sonrası hizmetleri sağlamak.

Eki 2010 - Mar 2011

Mağaza Satış Danışmanı (Part time)
Rodi Mood, İstanbul/Zeytinburnu
ürün seçimlerine yardımcı olmak ve satış faaliyetlerinin belirlenen
hedefler doğrultusunda, sorunsuz bir şekilde gerçekleşmesini
sağlamak, müşterilere ürünleri tanıtmak, önerilerde bulunmak,
satış desteği sağlamak, müşteri sorunlarını çözmek ve satış
sonrası hizmetleri sağlamak.

Tem 2010 - Eyl 2010

Fuar Hostesi (Part Time)
Fuar Organizasyonları, İstanbul
Fuar, kongre ve sempozyumlarda marka ve hizmet
tanıtımlarını yapmak. Sorulan soruları yanıtlamak ve markanın
müşterilerini bilgilendirmek. Ürün, hizmet ya da projeleri tanıtmak

Oca 2010 - Oca 2012

Teknik Servis Elemanı (Stajyer)
Metrobil Bilişim, İstanbul/Fatih
Bilgisayar sistemlerinin donanım ve yazılım kurulumu, bakım ve

Eyl 2009 - Haz 2010

KİŞİSEL
İsim
Sevim Kılınç Yılmaz

Adres
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Doğum yeri
İstanbul

Cinsiyet
Kadın

Medeni durum
Evli

Sürücü ehliyeti
B

İlgi Alanları
Doğa yürüyüşü, kitap okumak

 

 İş deneyimi



arıza giderme işlemleri ve bilgisayar ile kontrol edilebilen
sistemlerin kurulması. Kullanılacak olan sistemleri kurmak ve
back‑uplarını almak

İşletme Lisans
Anadolu Üniversitesi

Eyl 2013 - Haz 2018

Bilgi Yönetimi Ön Lisans
Anadolu Üniversitesi

Eyl 2010 - Haz 2012

Bilişim Teknolojileri/ Veri Tabanı Programcılığı
Fatih Ticaret Anadolu Meslek Lisesi, İstanbul/Fatih

Eyl 2006 - Haz 2010

Talep durumunda referans sunulabilir.

Microsoft Office      

Power Point      

Excel      

Word      

Outlook      

Visual Basic      

Ms Access      

Windows 10      

Windows 11      

Ms Project      

Veri Tabanı Sistemleri      

Visio      

Bilgisayar Operatörlüğü
İsmek

Oca 2017 - Nis 2017

Topluluk Önünde Konuşma
Salih Nayman

Haz 2015 - Haz 2015

Etkili Konuşma
Salih Nayman

Haz 2015 - Haz 2015

Doğru Türkçe
Salih Nayman

Haz 2015 - Haz 2015

 Eğitim ve Nitelikler

 Referanslar

 Beceriler

 Kurslar
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